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o .':'Fachtagung fur Vorstande _ -
:Betrleb der Zukunft und IndustrlaI|3|erung |m Verbund i

Wer alleine arbeitet, addiert. .
Wer zusammenarbeitet, multipliziert. 7
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GEMEINSAM STARK DURCH ARBEITSTEILIGKEIT

Ein starkes Netzwerk

* Arbeitsteiligkeit

* Industrialisierung. g,
« Spezialisierung ))‘ |
0 Kostenmlnlmlerung?‘rj
* Beratung
» Teamwork

Mit dem Sparkassen-Dienstleister-Netzwerk beschreiten spezialisierte Die
im Verbund einen neuen Weg der Konnektivitat. -
Als Impulsgeber fur standardisierte und industrialisierte Prozesse, Lésﬁn'ésfﬁbieter

fur Spezialthemen und Realisierer von Skaleneffekten durch Mengenbindelung liegt
der Fokus auf einer starker institutionalisierten und professionellen Arbeitsfﬁ\l{gkeit.
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S-Dienstleister-
. @ Netzwerk
BEGRUSSUNG

Sehr geehrte Damen und Herren,

veranderte Situationen erfordern neue Wege und Konzepte. Fur erschwerte Anfor-
derungen werden inzwischen in allen Bereichen Task Forces gebildet, um schnelle
und effiziente Losungen zu finden. Mit diesem Anspruch wurde das Sparkassen-
Dienstleister-Netzwerk gegriindet. Dahinter steht der Gedanke, mit gebundelten
Kraften und Expertenwissen die Potenziale der Gruppe sinnvoll zu nutzen.

Wir laden Sie herzlich zum ersten Partner-Gipfel, unserer Fachtagung fir Vorstande,
ein. Unter dem Leitgedanken, Betrieb der Zukunft und Industrialisierung im Verbund,
geben praxisnahe Beitrage und Diskussionen Orientierung fir die Entwicklung
eigener Strategien.

Gemeinsam mit den hochkaratigen Gasten diskutiert Moderator Prof. Dr. Andreas
Pfingsten Uber die Zukunft der Sparkassen. Die Teilnehmer erwarten nicht nur eine
Reihe von inspirierenden Vortragen,

sondern auch die Mdglichkeit zum
intensiven Erfahrungsaustausch
untereinander sowie mit den
anwesenden Experten.

Wir freuen uns auf Sie.

Norbert Zimmer

Vorsitzender
S-Dienstleister-Netzwerk e.V.

Obere Reihe: Jens Bartelt, Udo Brénner,
Sascha Girth. Untere Reihe: Karsten Schneider,
Rainer Remke, Norbert Zimmer.



PROGRAMMUBERSICHT

Donnerstag, 13. September 2018

Ab 9:30 Uhr Snack zum Start

10:00-11:15 Uhr = BegriiBung

Norbert Zimmer
Vorsitzender S-Dienstleister-Netzwerk e.V.

Fragen an das Dienstleister-Netzwerk
Moderation Prof. Dr. Pfingsten

11:15-12:00 Uhr = Betriebsstrategie der Zukunft — alle Chancen nutzen

Dr. Joachim Schmalzl
Geschéaftsfihrendes Vorstandsmitglied Deutscher Sparkassen- und Giroverband

12:00-12:30 Uhr = Beispiele erfolgreicher Zusammenarbeit im Verbund

Karin-Brigitte Gobel
Vorstandsvorsitzende Stadtsparkasse Disseldorf

12:30-14:00 Uhr Lunch — Kommunikationspause

14:00-14:30 Uhr m Vertriebssparkasse — Uberlegungen und Erfahrungen

Bernd Jung
Vorstandsvorsitzender Sparkasse Sudliche Weinstralle

14:30-15:00 Uhr = Steigerung der Arbeitsteiligkeit vs. Forcierung des Fusionstempos?

Markus Schaly
Vorstandsvorsitzender Bordesholmer Sparkasse

15:00-15:30 Uhr ® Industrialisierung im Bankensektor — Die Industrie als Vorbild?!

Alexander Mielich
Head of P3 Transformation, P3 Group



S-Dienstleister-
Netzwerk

15:30-16:00 Uhr Kaffee- und Kommunikationspause

16:00-17:00 Uhr = Podiumsdiskussion
Im Verbund erfolgreich — Arbeitsteiligkeit mit dem Dienstleister-Netzwerk

Dr. Joachim Schmalzl, Karin-Brigitte Gobel, Bernd Jung, Markus Schaly,
Vertreter des Dienstleister-Netzwerks: Stefan Haemmerling, Norbert Baumgartner

17:00-17:30 Uhr = Die Beschleunigung des Ubergangs zu nachhaltiger Energie

Philipp Hempel, TESLA
Enterprise Sales Manager Germany

19:00 Uhr Abfahrt der Busse von den Hotels

19:30 Uhr B Beginn Abendveranstaltung

Im Einklang mit dem genetischen Code
der Sparkassen-Finanzgruppe stellen”
umfassende Veranderungsprozesse bei
steigenden Anforderungen die Weichen fur
eine erfolgreiche Zukunft.
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PROGRAMMUBERSICHT

Freitag, 14. September 2018

Ab 8:30 Uhr

09:00-9:15 Uhr

09:15-09:45 Uhr

09:45-10:45 Uhr

10:45-11:15 Uhr

11:15-11:45 Uhr

11:45-12:15 Uhr

12:15-13:15 Uhr

13:15 Uhr

Snack zum Start

Begriifung

Norbert Zimmer

Vorsitzender des S-Dienstleister-Netzwerks e.V

OSPlus — mit standardisierten Prozessen erfolgreich im Markt positionieren
Andreas Schelling, Mitglied der Geschaftsfihrung

Finanz Informatik GmbH & Co. KG

Die Durchschnittsfalle — Warum man iiber seine Grenzen gehen muss

Prof. Mag. Dr. Markus Hengstschlager

International renommierter Genetiker und Bestsellerautor

Vitamin- und Kommunikationspause

Augen zu und durch

Ludwig Zitzmann

Vorstandsvorsitzender Sparkasse Oberpfalz Nord
Kostenvorteile durch konsequentes Outsourcing
Richard Fank

Vorstandsvorsitzender Kreissparkasse Augsburg

Podiumsdiskussion
Roboter, Kl und Dienstleister — wie bleibt der genetische Code
der Sparkasse dann noch erhalten?

Andreas Schelling, Ludwig Zitzmann, Richard Fank, Claus Nordsieck,
Vertreter des Dienstleister-Netzwerks: Jens Bartelt, Sascha Girth
Lunch

Ende der Veranstaltung



S-Dienstleister-
Netzwerk

Arbeitsteiligkeit im Verbund,
Standardisierung und sichere Losungen
im digitalen Wandel sind wichtige
Stellschrauben fiir die anstehenden
Change-Prozesse innerhalb der
Sparkassen-Finanzgruppe.



REFERENTEN am Donnerstag, 13. September 2018

Vorsta ndsmitgﬁ

Dr. Joachim Schmalzl hat
in Mannheim Betriebs-
wirtschaft studiert und in
Gottingen in Wirtschaftsin-
formatik promoviert. Er hat
seine Karriere als Berater
bei McKinsey gestartet,
bevor er fast 20 Jahre fiir
die Stadtsparkasse Koln
und deren Nachfolgerin,
der Sparkasse KéInBonn
tatig war — zuletzt als
Vorstand fiir Organisation,
Prozess- und Produkt-
management, Controlling,
Finanzen und Risiko-
management. Schmalz!
verantwortet im DSGV
als Geschaftsfiihrendes
Vorstandsmitglied die
Bereiche Geschafts- und
Digitalisierungsstrategie.

Dipl.-Betriebsw. und Bank-
kauffrau, war seit 1984

fur diverse Banken tatig.
2002 Vorstand der Taunus
Sparkasse, zustandig fir
Unternehmen/Immobilien/
Private Banking/Treasury.
Ab 2009 bei der Stadt-
sparkasse Disseldorf, hier
seit 2017 Vorsitzende des
Vorstandes. Sie ist u.a. in
Aufsichtsraten der EDD AG
und der GerchGroup AG
Disseldorf sowie stellv.
Verwaltungsratsmitglied
der Provinzial Rheinland
Holding. Sie halt versch.
Beiratsmandate und ist
Prasidentin der Banken-
vereinigung Disseldorf.
Als Co-Autorin verof-
fentlichte sie zahlreiche
Buchbeitrage.

Bankkaufmann und Dipl.-
Betriebsw. (FH). Berufs-
ausbildung und Trainee-
ship in der Nassauischen
Sparkasse, drei Jahre

bei der Prifungs- und
Beratungsgesellschaft flr
das Kreditwesen, einem
Tochterunternehmen des
Prufungsverbandes deut-
scher Banken. Abteilungs-
direktor in der Sparkasse
Langen-Seligenstadt. Seit
2001 Vorstand der Spar-
kasse Sudliche Weinstralle
mit Sitz in Landau, dort seit
2009 Vorstandsvorsitzen-
der. Schwerpunkte seiner
Arbeit sind MaRnahmen
zur Restrukturierung und
Kostensenkung, Outsour-
cing und ganz besonders
Unternehmenssteuerung
und Controlling.

Der Dipl.-Sparkassen-
betriebswirt begann

1990 seine Laufbahn als
Marktbereichsleiter bei der
Kreissparkasse Hildburg-
hausen. Von 1999 bis 2004
war er Filialdirektor bei

der Wartburg-Sparkasse.
Es folgten 10 Jahre als
Vorstandsmitglied/-vorsit-
zender bei der Sparkasse
Hohenwestedt. Seit 2014
ist er Vorstandsvorsitzen-
der bei der Bordesholmer
Sparkasse. Erist u.a.
Priifungsausschussvor-
sitzender, Mitglied im
Verbandsvorstand, Mitglied
im Kundenbeirat der FI
und Beiratsmitglied bei
S-Servicepartner.



S-Dienstleister-
Netzwerk

Alexander Mielich
Head of P3
Transformation

Diplominformatiker der
Medizin. Seit Gber 20 Jahren
branchenubergreifend als
Berater in Transformations-
programmen flr viele nam-
hafte DAX Unternehmen
tatig. Bei P3 beschaftigt

er sich mit den Themen
Digitalisierung, Industriali-
sierung und Robotics.

P3 ist eine internationale
Beratungsgesellschaft mit
Sitz in Aachen und weltweit
Uber 3600 Mitarbeitern.

Enterprise Sales

er'Germany

Ausbildung zum Automobil-
verkaufer bei der BMW
Group. 2013 begann Pillipp
Hempel seine Karriere als
Verkaufsberater bei Tesla.
Danach folgte ein Jahr

als AuRendienstverkaufer
im Grofraum Dortmund/
Munster. 2016 und 2017
war Herr Hempel als Store
Manager in Frankfurt fir
den gesamten Vertrieb

im Rhein-Main-Gebiet
verantwortlich. Heute ist

er als Enterprise Sales
Manager fiir die Leitung
des Groftkundenvertriebs
in Deutschland zustandig.

Podiumsdiskussion
16:00-17:00 Uhr

Im Verbund erfolgreich — Arbeitsteiligkeit
mit dem Dienstleister-Netzwerk




MODERATION UND KEYNOTE

Prof. Dr. Andreas Pfingsten
Professor fir BWL an der WWU Minster,
Mitglied der NRW Akademie der Wissenschaften und der Kiinste

Als Direktor des Instituts fir Kreditwesen sind seine Arbeitsgebiete u.a. das
Kreditgeschaft, die Bankenregulierung, das Risikomanagement und die Banken-
rechnungslegung. Berufserfahrung sammelte er u.a. bei der FIDUCIA und der
Landeskreditbank Baden-Wdrttemberg.

Prof. Mag. Dr. Markus
Hengstschlager
Keynote-Speaker

Mit 24 bereits Doktor der
Genetik, mit 35 Jahren
jungster Universitats-
professor fir Medizinische
Genetik in Osterreich.
Heute leitet er das Institut
fur Medizinische Genetik
an der Medizinischen
Universitat Wien. Der
vielfach ausgezeichnete
und international aner-
kannte Wissenschaftler
unterrichtet seit Gber zwei
Jahrzehnten Studierende,
betreut Patienten und beréat
Regierungen und Firmen.
Er sitzt in mehreren Auf-
sichtsraten, ist Autor von
drei Platz-1-Bestsellern
und Unternehmer ebenso
wie Wissenschaftsmode-
rator auf ORF Radio O1.




REFERENTEN am Freitag, 14. September 2018

S-Dienstleister-
Netzwerk

Start seiner beruflichen
Laufbahn bei einer

Unternehmensberatung.
1992 wechselte der
Dipl.-Physiker in eine
Vorgangergesellschaft
der Finanz Informatik als
Anwendungsentwickler.
Anschlieend war er in
Fl-Vorgangerunterneh-
men in unterschiedlichen
Leitungsfunktionen tatig.
Seit 2010 Geschaftsfiihrer
der Finanz Informatik, ver-
antwortlich fir die gesamte
Anwendungsentwicklung
der IT-Gesamtbankldsung
OSPlus. Seit Ende der
neunziger Jahre hat er
maRgeblich die Konzep-
tion und Entwicklung von
OSPlus vorangetrieben
sowie die erfolgreiche
Einfuhrung bei Sparkassen
und Landesbanken mit
verantwortet.

Ludwig Zitzmann ist seit
2008 Vorsitzender des
Vorstandes der Sparkasse
Oberpfalz Nord. Zuvor war
er Vorsitzender des Vor-
standes und Sanierungs-
vorstand der Sparkasse im
Landkreis Tirschenreuth.
Davor (seit 01.01.2000)
war er Mitglied des Vor-
standes der Stadtsparkas-
se Weiden. Seit dieser Zeit
war er verantwortlich in
verschiedenen Ressorts
im Markt als auch Markt-
folgebereich.

Richard Fank |
Vorstandsvorsitzender
Kreissparkasse Augsburg

Der Dipl.-Betriebsw.
startete seine Laufbahn
bei der Kreissparkasse
Ludwigsburg. 1985 bis
2006 war er bei den
Vereinigten Sparkassen
im Landkreis Weilheim/
Oberbayern, zuletzt als
Vorstandsmitglied tatig.
Seit 2006 Vorstandsvorsit-
zender der Kreissparkasse
Augsburg, zustandig fur
den Privatkundenmarkt,
Marktfolge, Banksteue-
rung, Revision, Personal,
und Organisation. Als
Experte von Prozess- und
Qualitadtsmanagement
fihrte er das EFQM-
Modell ein.

<
Claus Nordsieck
V;rstandsmitglied Kreisspar-

kasse Grafschaft Diepholz |
Nach seiner Ausbildung

bei der Sparkasse Minden-
Libbecke war er durch-
gangig im Bereich Kredit-
geschaft/Firmenkunden
tatig. Seit 2001 Leiter
Firmenkunden, spater zus.
Vorstandsvertreter.

Seit 2006 Vorstandsmit-
glied der Kreissparkasse
Grafschaft Diepholz, ver-
antwortlich fir die Bereiche
Betrieb und Steuerung.

Podiumsdiskussion
12:15-13:15 Uhr

Roboter, Kl und Dienstleister —
wie bleibt der genetische Code
der Sparkasse dann noch erhalten?



EVENT APP

(" _z  availibleon the ' GETITON )
‘_ € App Store ” Google Play

Die interaktive App fiir den Partner-Gipfel

Nutzen Sie die Chance, auch Online immer auf dem aktuellsten Stand zu sein und
laden Sie sich unsere App herunter.

Hier erfahren Sie mit einem Klick alles rund um den Partner-Gipfel und haben
Informationen wie aktuelle Meldungen, Programm, Referenten und Organisations-
hinweise immer zur Hand. Vervollstandigen Sie |hr Teilnehmerprofil und vernetzen
Sie sich direkt mit anderen Teilnehmern.

Die App ist fir Sie selbstverstandlich kostenfrei undjm Itunes-Store fir IOS bzw.
Play Store fiir Android’erhéltlich. -

{Ur die Anmeldung erhalten von uns ein personliches Passwort. Mitglem Passwort
rhalten Sie eine kurze Anleitung zum DoWnload der App.

.

- e

Die Partner-Gipfel Event-App i o
Einfach. Aktuell. Interaktiv. n -




S-Dienstleister-
Netzwerk

ABENDVERANSTALTUNG am 13. September 2018 @

Umspannwerk, Voltairestrasse 5| 10179 Berlin, Beginn 19:30 Uhr

Als Rahmenprogramm des Partner-Gipfels laden wir Sie am ersten Abend in das Umspann-
werk am Alexanderplatz ein. Die Symbiose aus Industrie und Nostalgie schafft einen
auRRergewohnlichen Rahmen fiir einen entspannten und ausgelassenen Abend (bei gutem
Wetter auch draufRen).

Treffen Sie die Teilnehmer und Referenten der Fachtagung und genief3en Sie die kulinarischen
Kostlichkeiten. Es erwartet Sie ein Barbecue der anderen Art mit bekannten TV-Show-Koéchen.

Shuttleservice

19:00 Uhr: TITANIC am Gendarmenmarkt
Hilton Mohrenstralle
NH Hotel Leipziger StralRe
Motel One am Spittelmarkt

Unser Shuttleservice bringt Sie ab 22:30 Uhr in regelmaRigen Abstanden zurtick in Ihr Hotel.

Dressode: Business Casual




TAGUNGSINFORMATIONEN UND ANMELDUNG

Tagungsort

Sparkassenhaus, Deutscher Sparkassen- und Giroverband
Charlottenstralie 47

10117 Berlin

[ ¥ arad
g SEVEREE

" mn
"nom

Veranstaltungsmanagement S-Dienstleister-Netzwerk
Stefanie Haufy

Tel.: 02241 2574-158

E-Mail: Stefanie.Hauss@proservice.de

Anmeldung
Sie kénnen sich unter folgendem Link kostenfrei anmelden,
dort finden Sie auch die Informationen zu den Hotelkontingenten.

https://www.s-dIn.de/anmeldung.aspx



S-Dienstleister-
Netzwerk

UNSERE HOTELKONTINGENTE FUR SIE

TITANIC

GENDARMENMARKT BERLIN

TITANIC
Gendarmenmarkt Berlin
Franzdsische Strale 29

10117 Berlin
Entfernung zum DSGV: 350 Meter
EZ/Nacht: 200,00 inkl. Frihstick

Telefon: 030 2014-370800
E-Mail:
reservations.tgb@titanic-hotels.de

@
Hilton

— HILTON Berlin
' MohrenstraRRe 30
10117 Berlin
Entfernung zum DSGV: 500 Meter
EZ/Nacht: 179,00 inkl. Frihstiick

Telefon: 030 20230 0
E-Mail:
reservations.berlin@hilton.com

Bitte nehmen Sie Ihre Zimmerreservierung direkt mit dem Hotel unter
dem Stichwort ,,Partner-Glpfel“ VOor. .

&

NH COLLECTION

HOTELS

NH Collection Berlin Mitte
Leipziger Stralle 106—111
10117 Berlin
Entfernung zum DSGV: 850 Meter
EZ/Nacht: 131,00 inkl. Frihstlick

Telefon: 030 22380233
E-Mail:
reservierungen@nh-hotels.com

MOTEL ONE

Motel One
Berlin Spittelmarkt
Leipziger Stralte 50
10117 Berlin
Entfernung zum DSGV: 1,2 Kilometer
EZ/Nacht: 88,50 EUR inkl. Friihstlick

Telefon: 030 201-43630
y E-Mail:
. berlin-spittelmarkt@motel-one.com




S-Dienstleister-
Netzwerk

Impressum
S-Dienstleister-Netzwerk e.V.
Brunnenstralte 111

13355 Berlin

www.s-dIn.de

info@s-din.de

Vorsitzender: Norbert Zimmer

Redaktion:

Stefanie Haul®

Veranstaltungsmanagement S-Dienstleister-Netzwerk
Tel.: 02241 2574-158

E-Mail: Stefanie.Hauss@proservice.de
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